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Print Publikationen
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Printbeiträge für Arzt, Pflege, Verwaltung

Laufende Fortbildung ist im digitalen Zeitalter v.a. für Wissensarbeiter wichtig. Es wird in der vernetzten Welt Wissen in z.T. höchster Qualität einfach so im Web geteilt. So kann es in kürzester Zeit in diversen Kontexten neu verknüpft werden. Dazu leisten auch wir bewusst einen Beitrag. Zugleich wird Face to Face Kommunikation zentraler, um Wissen in die Umsetzung zu bringen. Dies unterstützen wir aktiv nicht nur in Trainings und in Coachings.

Und dann gibt es noch die lange Totgesagten: Die Printformate der reputierten Fachverlage. Lebendig, Fachlich engagiert in Innerer, Chirurgie, Geburtshilfe, Gyn, Psychosomatik, Psychiatrie. Uns liegt dabei die Verlinkung am Herzen. In der folgenden Liste finden Sie einige unserer Beiträge zum Thema Führen und Managen in Kliniken. Die Artikel sind als PDFs verlinkt.
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Feiern und Bedauern als Ritual systemischer Resilienz



Eberts, Elke.
Systematische Resilienz: Die Friedensfähigkeit des Menschen entwickeln,
in: Emphatische Zeit, Magazin für Konfliktlösung und sozialen Wandel durch Gewaltfreie Kommunikation, 4/2023, S. 62-65.
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Professionelle Zusammenarbeit im Team – Einheit in der Verschiedenheit



Eberts, Elke.
Teamarbeit im Wandel der Zeit – Klassische Ansätze der Teamentwicklung – Verschiedenheit im Team nutzen, 
in: CNE. fortbildung, Certified Nursing Education, LE 14, 04.2020, S. 1-16, Georg Thieme.
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Empathische Führung



Eberts, Elke | Ruhl, Stefan.
Empathische Führung. Wie positive Resonanz und Personalbindung entstehen, 
in: Journal für Ästhetische Chirurgie, 11/2019, Vol 12, S. 191-196, Springer Nature, ISSN 1867-4305, DOI 10.1007/s12631-019-00201-0
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Der Chef als Vorbild



Ruhl, Stefan | Krüttgen, Nicole.
Euphorie wecken bei Mitarbeitern. Schwerpunkt Transformationale Führung, 
in: CNE PFLEGEMANAGEMENT, 3/2018, S. 4-7.
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Optimierung der Aufnahmeprozesse und Online-Termine für Sprechstunden

Vulpiusklinik, Bad Rappenau

Alscher, Alexander | Eberts, Elke

in: Festschrift 10 Jahre E-Health in Deutschland, 2008-2018, 01.2018, S. 128-131.
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Worauf es ankommt – Sanierung und die Einbeziehung der Mitarbeitenden.

Ruhl, Stefan | Eberts, Elke.

In: KU Gesundheitsmanagement 10.2017.

Mediengruppe Oberfranken – Fachverlage GmbH & Co. KG.
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Ist Klinikmanagement Spitzensport? 

Ruhl, Stefan | Stadler, Normann (Interview).

Ob Management oder Spitzensport: Herausfordernde, doch erreichbare Ziele prägen eine positive gemeinsame Vorstellung von Erfolg. Sie schaffen Sinn und Motivation.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 5.2016, S. 6.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA. A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Transformationale Führung zur wirtschaftlichen Sanierung von Kliniken. 

Ruhl, Stefan.

In: Zeitschrift für Führung und Personalmanagement  in der Gesundheitswirtschaft (ZFPG)/ Journal of Leadership and Human Resource Management in Healthcare), Jg. 2, Nr. 3, S. 33-41. DOI: 10.17193/HNU. ZFPG.02. 03.2016. Hochschule Neu-Ulm.
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Auftakt Leitbild – Informationsveranstaltungen

Belling, Reinhard | Schütz, Jochen | Ruhl, Stefan

In: Vitos Konzern 10.2015.
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Softwaregestützte Optimierung der Zentralambulanz der Vulpius-Klinik.

Alscher, Alexander | Eberts, Elke | Harder, Klaus.

In: Krankenhaus Technik und Management, KTM Journal: Fachzeitschrift für den HealthCare-Markt 03.2015.

pn verlag.
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Auf Augenhöhe – Interprofessionelle Zusammenarbeit.

Besser abgestimmte Abläufe, Aufgaben und Kompetenzen neu verteilen.

Eberts, Elke | Ruhl, Stefan.

In: CNE. fortbildung, Certified Nursing Education, 02.2015, S. 1-6.

Georg Thieme Verlag KG.
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Gestaltungsraum als Führungskraft: Die Zusammenarbeit verbessern.

Eberts, Elke.

In: CNE .fortbildung Certified Nursing Education, 02.2015, S. 7-11.

Georg Thieme Verlag KG.
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Interprofessionelles Lernen: Gemeinsam – ein Ziel.

Ludwig, Christiane et. al.

In: CNE .fortbildung, Certified Nursing Education, 02.2015, S. 12-16.

Georg Thieme Verlag KG.
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Erster Führungskräfte Workshop in Bamberg: 3 Tage Begegnung und Kommunikation

Haufs, Till

In: Streiflicht, 11.2014, S. 11-12.
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Innovatives Krankenhausmanagement: Grenzen überwinden und empathisch führen

Eberts, Elke | Maylandt, Jens

In: Journal Arbeit, Jg. 14, 01.2015, S. 39-40.

StrateG!N – Strategien für die Gesundheitsversorgung in Südwestfalen.
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Rekrutierung des ärztlichen Nachwuchses in Zeiten des Ärztemangels.

Anyanwu, Adamma | Eberts, Elke | Krüttgen, Nicole.

In: Transfusionsmedizin. Immunhämatologie, Hämotherapie, Immungenetik, Zelltherapie. 04.2014.

Georg Thieme Verlag KG.
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Patientenkoordination – mehr als Casemanagement.

Stern, Susanne et. al.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 03.2014.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA. A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Provokativer Humor in der Begleitung eines Ambulanzprojekt.

Eberts, Elke |  Keßler, Astrid S.

In: Klinikarzt- Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 03.2014.

Georg Thieme Verlag KG.
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OP-Statut und Teamzusammenhalt im OP.

Edinger, Stefan | Ade, Katharina | Buchner, Elisabeth.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 11.2013.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA. A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Provokativer Humor in der Projektbegleitung.

Eberts, Elke | Keßler, Astrid S.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 10.2013.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA. A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Provokativer Humoransatz, Menschen in Organisationen für Veränderungen motivieren.

Elke Eberts, Elke | Stefan Ruhl

In: Asgodom, Sabine (Hrsg.): Die besten Ideen für mehr Humor. Erfolgreiche Speaker verraten ihre besten Konzepte und geben Impulse für die Praxis. Gabal Verlag.2013, S. 80-90.
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Interview mit Elke Eberts und Stefan Ruhl zum Anspruch an Berater

Jakob, M.

Wo Menschen arbeiten entstehen Fehler, FAZ 1.6.2013
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Beratersuche, nicht ohne Bauchgefühl

König, Romy

in: kma Report Beratung 2013
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Führungs- und Managementstrukturen auf Station.

Eberts, Elke | Ade, Katharina | Alberti, Jens.

In: Klinikarzt – Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 10.2013.

Georg Thieme Verlag KG.
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Systemische Organisationsentwicklung im Krankenhaus

Eberts, Elke | Krüttgen, Nicole.

In: Klinikarzt – Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 09.2013.

Georg Thieme Verlag KG.
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Empathische Führung gerade auch in der Veränderung

Ade, Johanna | Buchner, Elisabeth | Eberts, Elke.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 09.2013.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA. A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Veränderungsprozesse in Kliniken: Wie steht es um Verbesserung und Fehlerkultur?

Ade, Johanna | Eberts, Elke.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 08.2013.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA. A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Der Mittelmanager – Brückenbauer in der Krankenhausorganisation.

Ade, Johanna | Buchner, Elisabeth | Eberts, Elke | Ruhl, Stefan.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 04.2013.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA, A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Erkenntnisse zu Veränderungsprozessen in Kliniken.

Ade, Johanna | Eberts, Elke.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 06.2013.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA. A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Veränderungsbarometer 2012/ 2013

Ade, J.; Eberts, E.; Ruhl, S.

Über Veränderungsprozesse in deutschen Kliniken,

mit freundlicher Unterstützung von Bibliomed und  GIT Verlag, Wiley
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Veränderungsbarometer 2012/ 2013

Abläufe in Kliniken stark verbesserungsbedürftig, Bibliomed.
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Aufbau eines Markenimages im Krankenhaus.

Ade, Katharina | Elke, Eberts.

In: Klinikarzt – Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 04.2013.

Georg Thieme Verlag KG.
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Konflikt als Chance im Leitungshandeln

Ade, Katharina | Ruhl, Stefan.

In: Klinikarzt – Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 01.2013.

Georg Thieme Verlag KG.
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Höchst intensiv: Neues Konzept soll Intensivstation für Pflegekräfte attraktiver machen

Boris Schöppner, B.| Timo Brücken, T.

Auf dem Weg der Besserung. Neues Konzept soll Intensivstation für Pflegekräfte attraktiver machen – Alle Betten nutzen.

In: Höchster Kreisblatt | Frankfurter Allgemeine Zeitung, 21.12.2012
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Facharztmangel und Generation Y: Wandlungsfähigkeit gefragt.

Krüttgen, Nicole | Eberts, Elke.

In: Klinikarzt – Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 12.2012.

Georg Thieme Verlag KG.
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Führungs- und Verantwortungskultur auf Station

Eberts, Elke | Schmall,  Alexa | Francois-Kettner, Hedwig.

In: Klinikarzt – Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 10.2012.

Georg Thieme Verlag KG.
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Die Notaufnahme der Zukunft –  Aushängeschild der klinischen Versorgung

Eberts, Elke | Giese, Nicole | Schmall, Alexa.

In: Klinikarzt – Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 05.2012.

Georg Thieme Verlag KG.
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Werteorientierte Effizienz und Unternehmensführung – Stärkung von Stationsteams

Amelung,  Christopher | Brandt, Florian | Ness, Sandra | Unger, Joerg |

Eberts, Elke | Schmall, Alexa.

In: Klinikarzt – Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 04.2012.

Georg Thieme Verlag KG.
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Stationskonzepte: Neuverteilung der Aufgaben- und Kompetenzprofile.

Kruettgen, Nicole | Ruhl, Stefan.

In: Klinikarzt – Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 02.2012.

Georg Thieme Verlag KG.
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Richtig positionieren

Roeder, Norbert | Klöss, Thomas | Ruhl, Stefan.

In: f&w – führen und wirtschaften im Krankenhaus, 02.2012.

Bibliomed Medizinische Verlagsgesellschaft mbH.
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Entwicklung medizinischer Fachabteilungen – Changemanagement unter Kostendruck

Klöss, Thomas | Ruhl, Stefan.

In: Klinikarzt- Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 02.2012.

Georg Thieme Verlag KG.
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Organisationsentwicklung im OP: Mitarbeiter zufriedenstellen – Erfolg sichern.

Ade, Katharina | Edinger, Stefan et. al.

In: Die Schwester Der Pfleger, 01.2012.

Bibliomed Medizinische Verlagsgesellschaft mbH.
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Empathische Führung: Wie positive Resonanz erzeugt wird.

Ennker, Jürgen | Ruhl, Stefan.

Herz-, Thorax- und Gefäßchirurgie, Offizielles Weiterbildungsorgan der Deutschen Gesellschaft für Thorax-, Herz- und Gefäßchirurgie (DGTHG) die Informationsplattform für die entscheidenden Entwicklungen des Fachgebietes, 01.2012.

Springer-Verlag GmbH.
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Inhouse-Consulting: Ein Modell für Krankenhäuser?

Edinger, Stefan | Ruhl, Stefan.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 12.2011.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA, A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Empathische Führung: Veränderungen positiv gestalten

Wetterauer, Ulrich | Ruhl, Stefan.

In: Der Urologe, Organ der Deutschen Gesellschaft für Urologie und des Berufsverbandes der Deutschen Urologen, 12.2011.

Springer-Verlag GmbH.
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Veraltete Rituale auflösen.

Raabe, Andreas | von Allmen, Ulrich | Radnic, Silvanka | Eberts, Elke.

In: Die Schwester Der Pfleger, 12.2011.

Bibliomed Medizinische Verlagsgesellschaft mbH.
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Gestaltung von Wachstumsprozessen in Organisationen.

Eberts, Elke | Pföhler, Mirjam.

In: Klinikarzt – Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 11.2011.

Georg Thieme Verlag KG.
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Akquiste internationaler Patienten – Chance oder Risiko?

Braun, Andreas |  Ade, Katharina.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 10.2011.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA, A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Entwicklung medizinischer Fachabteilungen.

Pföhler, Mirjam | Ruhl, Stefan.

In: Klinikarzt- Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 10.2011.

Georg Thieme Verlag KG.










[image: klinikarzt]
[image: klinikarzt]






Der archaische Weg ins Projektmanagement.

Krüttgen, Nicole.

In: Klinikarzt – Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 09.2011.

Georg Thieme Verlag KG.
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Empathische Führung – eine Frage der Haltung.

Eberts, Elke | Krüttgen, Nicole | Ruhl, Stefan.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 09.2011.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA. A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Führen mit Visionen.

Mutmann, Volker | Eberts, Elke.

In: Die Schwester Der Pfleger, 09.2011.

Bibliomed Medizinische Verlagsgesellschaft mbH.
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Kommunikation – Lösungsorientiert statt problemhypnotisiert.

Krüttgen, Nicole | Ruhl, Stefan.

In: Klinikarzt- Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 08.2011.

Georg Thieme Verlag KG.
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Innere Haltung – Erfolgsfaktor in der Kommunikation.

Eberts, Elke | Krüttgen, Nicole | Ruhl, Stefan | Wiebe, Doro.

In: Klinikarzt – Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin. Sowie in: Diabetes aktuell, Medium für Information und Fortbildung von Hausärzten und Diabetologen. 07.2011.

Georg Thieme Verlag KG.
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Führen mit Gefühl – Das Konzept mit der Empathischen Führung.

Tunder, Ralph | Ruhl, Stefan.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 07.2011.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA. A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Auf dem Weg zur lernenden Organisation – Changemanagement am Universitätsklinikum Ulm.

Marre, Reinhard | Ruoff, Michael | Ruhl, Stefan.

In: Klinikarzt- Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 05.2011.

Georg Thieme Verlag KG.
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Personalmanagement – Gute Ziele für zufriedene Mitarbeiter.

Ruhl, Stefan.

In: Die Schwester Der Pfleger, 05.2011.

Bibliomed Medizinische Verlagsgesellschaft mbH.
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Was macht TOP-Managementteams erfolgreich?

Pföhler, Wolfgang | Ruhl, Stefan.

In: Klinikarzt – Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 03.2011.

Georg Thieme Verlag KG.
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Entwicklung einer berufsgruppenübergreifenden Verantwortungskultur.

Dieterich, Marianne | Jacobs, Peter | Eberts, Elke.

In: Klinikarzt- Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 02.2011.

Georg Thieme Verlag KG.
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Emotionale Führung – Der Königsweg für Chefärzte?

Tunder, Ralph | Ruhl, Stefan.

In: Klinikarzt- Medizin im Krankenhaus, Zeitschrift für Chef- und Oberärzte, Stationsärzte mit Schwerpunkt Innere Medizin, 01.2011.

Georg Thieme Verlag KG.
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Zufriedene Mitarbeiter

Gerd Koslowski, Gerd / Jahn, Klaus et. al.

In: KMU Perspektive Klinikum, 01.2011, S. 26-27
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Kosten-Erlös-Transparenz für medizinische Fachabteilungen.

Edinger, Stefan | Eberts, Elke.

In: M&K | Management & Krankenhaus, 08.2010, Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA, A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Klinische Behandlungspfade – Verknüpfung von Medizin und Ökonomie.

Pföhler, Mirjam | Ruhl, Stefan.

In: M&K  – Management & Krankenhaus, 07.2010.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA, A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Kompetenztraining für Führungskräfte.

Schütz, Jochen | Platte, Viola | Ruhl, Stefan | Ruck, Bettina.

In: f&w – führen und wirtschaften im Krankenhaus, 06.2010.

Bibliomed Medizinische Verlagsgesellschaft mbH.
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Neubau oder Umbau – Krankenhausmodernisierung sorgfältig planen.

Ebert, Elke | Ruhl, Stefan.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 03.2010.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA. A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Lästige Pflicht oder Chance zur Veränderung? Qualitätsmanagement im stationären Kontext

Beyer, Dieter | Claus, Sirgurd | Stiller, Sabine | Bamberg, Christian |

Eberts, Elke | Krüttgen, Nicole.

In: M&K – Management & Krankenhaus, 01.2010.

Wiley-VCH Verlag GmbH & Co. KGaA, A Company of John Wiley & Sons, Inc.
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Stationskonzept "Pro Patient" – ein Pilotprojekt der Charité und uns.

François-Kettner, Hedwig | Stern, Susanne | Eberts, Elke | Kirsch, Sabine | Ruhl, Stefan.

In: das Krankenhaus, 08.2009.

W. Kohlhammer GmbH.
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Leitbildentwicklung im Krankenhaus

Kuhn, Jürgen | Ruhl, Stefan | Linder, Lucia.

In: Klinikmanager Pflege Praktisches Wissen, Professionelle Prozessunterstützung für Führungskräfte in der Klinik, CD-ROM, 05.2006.

Hrsg. von Peter Bechtel, Vorstand der Bundesarbeitsgemeinschaft leitender Krankenpflegepersonen (BALK) und der AG Leitender Pflegepersonen Baden Württemberg (ALK).
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Kliniken und Krankenhäuser auf dem Weg zur KTQ Zertifizierung

Ruhl, Stefan | Herbold, Rüdiger.

In: kma – Das Gesundheitswirtschaftsmagazin, Supplement Der Krankenhausberater, 03.2005, S. 24-26, Georg Thieme Verlag KG.
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Reorganisation von Klinikambulanzen.

Hopt, T. | Makowiec, F. | Ruhl, S. | Eberts, E.

In: kma – Das Gesundheitswirtschaftsmagazin, Supplement Hauptstadtkongress Medizin und Gesundheit, 05.2004, S. 27.

Georg Thieme Verlag KG.










[image: Pflegebulletin]
[image: Pflegebulletin]






KTQ – Kooperation für Transparenz und Qualität im Krankenhaus.

Herold, Rüdiger | Ruhl, Stefan | Schlieder, Bernd.

In: PflegeRecht, Supplement PflegeBulletiN, 03.2002, S. 5-9.

Roßbruch Verlag.















Ein Wort zum Schluss

Die Fachpresse engagiert sich für ihren journalistischen Kodex. Sie steht für zuverlässige u. gesicherte Fachinformationen. Sie bietet eine Plattform, die einen Unterschied machen kann. Die sich nicht durch Parolen, Angstpresse und Sensationsgier leiten lässt, sondern die offene Diskussion in der Branche sucht. Die in der Wunde bohrt und Lösungen anregt. Diese Qualität ist in einer offenen demokratischen Welt wichtig. Dies gilt es zu schätzen und zu unterstützen. Ein Beitrag ist, kollegial die Quellen von Impulsen anzugeben.
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